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1.1.7 El papel de la ARH en la implementación de la estrategia (El modelo 7-S) 
 
Una vez que la estrategia está definida, la ARH es clave para su implementación. El modelo 7-S de McKinsey es una 
herramienta útil para entender este rol. Este modelo postula que para que una organización sea efectiva, siete elementos 
interrelacionados deben estar alineados: 
 

1. Estrategia: El plan para lograr una ventaja competitiva. 
2. Estructura: La forma en que la organización está organizada (jerarquía, departamentos). 
3. Sistemas: Los procesos y procedimientos que guían el trabajo. 
4. Habilidades (Skills): Las competencias del personal. 
5. Personal (Staff): Los empleados y sus características. 
6. Estilo (Style): El estilo de liderazgo y la cultura. 
7. Valores Compartidos (Shared Values): El núcleo de la cultura organizacional. 
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Prontuario 
 
1.1.5 Pronóstico de la oferta de empleados 
 
Es la estimación de la cantidad de personal que la organización tendrá disponible, tanto internamente como en el 
mercado laboral. 
 
Oferta interna: Se evalúa el talento existente en la empresa a través de inventarios de habilidades, planes de sucesión y 
análisis de rotación para determinar quiénes están listos para asumir nuevos roles. 
 
Oferta externa: Se analiza la disponibilidad de talento en el mercado, considerando el número de graduados, la 
competencia y los niveles de desempleo en las áreas relevantes para la empresa. 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 


